关于线上校级同济高等讲堂签到问题的说明
各位同学：
自本学期开展线上校级同济高等讲堂以来，经常会有同学遇到讲座“未签到”的问题，这些问题很大一部分是由于同学们对于讲座的签到流程了解程度不够，产生了种种误解，对部分同学造成了困扰，现就线上讲堂签到的一些常见问题进行说明：
1. 为确保后台导出的参会人员信息正确,请务必在进入会议室前改名，格式统一为：学号姓名（范例：2030001张三），注意学号与姓名之间是不带空格的。若进入会议室后发现未按要求改好名字，需先退出会议室，在重新登录时改好用户名再进入会议室。详细操作步骤见附件1-登录校级高等讲堂具体流程。
2. 系统记录签到与否，是根据学生按照规范命名格式进入会议室后的在线记录来判定的，请不要在Zoom会议室聊天框内发诸如“2030001张三，签到”的消息。
3. 按照规定要求，学生需在讲座开始前15分钟之内进入会议室，例如讲座是18:25正式开始，那么要在18:10-18:25时间段内进入会议。若迟于讲座开始时间入会则将被判定为迟到，默认签到失败，无法申诉。为避免由于网络问题迟到，请同学们尽早进入会议室。
4. 系统在记录在线时长过程中允许学生掉线不超过20分钟，若有同学因为网络问题短暂掉线，及时重新登录进入会议即可，不会影响签到结果。
5. 每堂讲座结束后，需要三个工作日来处理签到名单数据，在此期间可能仍会显示未签到的信息，请同学们耐心等待。如果三个工作日之后仍未更新，且满足签到要求，可进行补录申请。
6. [bookmark: _GoBack]若有同学对于讲堂签到结果有异议，认为自己符合上述的签到要求，且能够提供真实准确的相应证明材料，请按照附件2格式要求填写《同济大学线上校级同济高等讲堂签到补录申请表》，并经由本人及导师签字、学院盖章，学院统一提交至研究生院培养处教务办，收到申请后三个工作日内处理完成，申请材料存档。
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